ArboristSkolan

Bakgrund.

& ArboristSkolan dr en del av in fo - i iv, som dr en del av Klatre-Centeret, som dr Danmarks och Sveriges
storsta och dldsta professionelle skola fér klippkldattring, bergskldttring, industrikldttring (rope access) och trdadkldttring.

Du kan se - a

Pd védra kurs och utbildningar finns
ett oppet och informellt miljé.
Vi arbetar med ett ldgt antal deltagare/instruktor
- Bdde av sikerhetsskdl och fér att sikerstilla en hég nivd pa din utbildning.

Deltagande sker pé egen risk och eget ansvar.
| Forsdkring.

Sen bérjan i 1990 har vi aldrig hatt allvarliga olycker pd véra kurs eller utbildningar.

Andd kan ndnting alltid gd fel.
P& vdra kldttringskurs och -utbildningar har vi darfor obligatorisk olycksfallsforsdkring, som tdcker alla deltagare, som inte dr tdckt av en arbetsgivareforsdkring.
Vér olycksfallsforsdkring ger ersdttning med upp till DKK. 734.000, - (ca. SEK. 1.000.000,-) i hdndelse av en olycka och DKK. 183.000.,- (ca. SEK. 260.000,-) vid déd.
Obligatorisk olycksfallsforsakring ingdr pd alla vra utbildningar. Pris: SEK. 80,-/dag.

PRAKTISK INFORMATION OM OCH AVTALSVILLKOR FOR
UTBILDNINGAR I YRKESTRADKLATTRING:

Ytterligare information

Avtal och bekriftelse
Eakturering och betalning
Praktiska uppgifter
illkor_fér och avtal om professionell CPT-yrkesutbildning_i trédKlittring.

YTTERLIGARE INFORMATION

Vi strdvar emot, att du kan hitta all relevant information om véra utbildnignar etc. pd vdr hemsida.

Du dr naturligtvis ocksd vilkommen att kontakta oss direkt for ytterligare information mm., antingen pé:
Tel: (46) (0)320-560 60.

eller p&: Email.

ANMALAN & AVTAL OM UTBILDNING

Pé vdr webbsida kan du se mera om vdra professionella CPT (Certified Professional TreeClimber) -tradkldttringsutbildningar, och det finns dven en gversikt gver
datum och priser for tradkldttringsutbildningarna.

Se till, att du uppfyller kraven for deltagande och har dom férkunspaker, som krdvs fér deltagande pd det kurs eller den utbildning, som du anmdlar till.

Nar du har har besdmt dig for en eller flera utbildningar, gor du avtal om utbildning genom att skicka ett e-mail.

med information om: ...

- Vilken kurs eller utbildning du vill g&

- Tidpunkten for utbildningen

- Namn, adress, telefon, email pd varje deltagare och

- Foretagsnamn och -org.nr. (om du har eller bokar genom ett momsregistrerat foretag).

AVTAL OCH BEKRAFTELSE

Om det fortfarande finns plats kommer du att fd...:

- bekrdftelse och godkind avtal inkl. faktura pé e-mail.

Avtalsvillkoren framgdr av "Villkor fér deltagande, betalning och avbokning, etc."

FAKTURERING OCH BETALNING

Fakturan kommer att bli skickat med e-mail inkl. PDF-dokument.
Detta kommer vanligtvis ske inom ett dygn efter bestdllning/anmalan.
Fakturan mdste vanligtvis betalas inom senast 7 dagar.

Med anledning i det mycket gynnsamma férhdllandet mellan antalet deltagare och antalet instruktérer, kan vi inte hdlla platser utan betalning.
Vi kan ddrfor inte garantera plats, om vi inte har fatt deposition eller betalning (beroende pd den information som finns pd fakturan) i tid.
Vi rekommenderar ddrfor, att du héller betaler i god tid.

PRAKTISKA UPPGIFTER
Efter att vi fatt betalning och ca 4 veckor innan din utbildning, kommer du / Ni att fd ett e-mail med all praktisk information om tex. motesplats och -tid, boende,
utrustning, och erbjudande om att antingen képa eller hyra férdigt paket med all kldtterutrustning, som du behaver pd utbildningnen.
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AVTALSVILLKOR FOR
ARBORISTSKOLANS (och Akademin for Natur- & Friluftslivs)
CPT (Certified Professional TreeClimber) A-, B- OCH C- UTBILDNING OCH -CERTIFIERING I TRADKLATTRING.

Anmdlan till och avtal om CPT-utbildning i yrkestradklédttring.

Om du vill anmdla till en eller flera av dom professionella CPT-utbildningar i tradkldttring, gor du avtal om att
boka plats pd en eller flera av dessa genom att skicka ett email eller ett meddelande.

I meddelandet skrivar du:

- vilken/vilka trddkldttringsutbildning/ar, som du/Ni vill g, och nar. (Se dversikten dver kurstider).

- namn

- adress

- telefonnummer och

- email

till varje deltagare.

Om du/Ni har eller vill boka genom ett momsregistrerat foretag, meddelar du dessutom...:

- foretagsnamn och org.nr.

D4 blir det ingen moms. (Reverse charge).

Anmdlan til och avtal om plats pd en eller flera av vdra trddkldttringsutbildningar gér du enklast pd email, men
du kan dven ringa eller anvanda vdrt kontaktfarmuldr:

Om det fortfarande finns plats, bekrdfter vi avtalet och din bokning pd email, vanligtvis inom 24 timmar.
Om du inte har fdtt bekrdftelse inom den tid, kolla gdrna din email-skrdpldda forst och ta sen kontakt med oss,
om det inte finns dar.

Avtal och avtalsvillkor:

Avtalet om plats pd véra trddkldttringskurs och -utbildningar gdller frdn den dagen, dér du skriftligen har
meddelat, att du vill gora avtal om bokning, och vi skriftligen har bekrdftat avtalet och bokningen, tex. med
bekrdftelse och faktura.

Avtalet dr mellan utbildningsdeltagare och utbildningsansvarig, ArboristSkolan och bygger pé dansk jurisdiktion.

Eventuella tvister regleras, jmf. bla. Bruxelles-1-forordningen, art.2, av dansk lag och vid dansk rdtt, som dr exklusivt beharig.

Betalning.

Av sikerhetsskal och for att sdkra optimal ldring, har vi ett vildigt gynnsamt antal deltagare per instruktdr, och vdra utbildningar blir dérfor fort fullbokade.

Vi har ddrfor tyvirr inte mgjlighet att hdlle platser utan betalning.

Vanligtvis betaler du full pris fér din kurs- eller utbildningsplats vid bokning/anmalan.

Vid bokning skickar vi avtal med bekrdftelse och faktura, som sen ska betalas inom 7 dagar.

Vid bokning mera dn 6 mdnader innan utbildningen, kan vi erbjuda, att du endast betaler deposition vid anmdlan, men dd erhdller du sjdlvklart inte heller rabattering.
I sd fall betalas kvarstdende summa senast 4 mdnader, innan utbildningen bér jar.

0OBs:

Med anledning i det stora intresse for dessa utbildningar kan vi inte hdlle din plats efter forfallodag utan betalning !

Vid forsenad betalning skickar vi dndd pdminnelse med férldngd forfallodag pd ytterligare 5 dagar.

For detta fakturerar vi en administrationsavgift pd SEK. 1.200,- och ett intresse av 2% per pdbérjat ménad.

- Om man inte ska betala sjdlva utan férvintar att fd betalat genom andra, dr det tyvdrr vdr repeterade erfarenhet, att sdrskild stérre organisationer, inkl. (men
inte uteslutande) kommuner, ldnsstyrelse, arbetsférmedling, forsvaret, SJ eller vigverket dr oerhort byrdkratiska och tréga med bdda kommunikation och betalning.
For, att du inte ska gd miste om din plats, rekommenderar vi i dessa situationer ddrfor, att du i forsta hand betaler sjdlva och sen fér refusion/betalning frdn din
"sponsor".

Oavsett adller véra villkor. inkl. kravet om betalnina fér din blats inom 7 daaar efter boknina och avtalsbekriftelse.

Avbestillning/avbokning.

Vid bokning bokar du plats pd en eller flera av vdra kurs eller utbildningar.

Vid avbokning frén deltagare, forloras det inbetalade beloppet.

Vid sjukdom kan vi emellertid forsske att hjdlpa med att flytta deltagandet till en annan utbildning, om det finns plats, och vi kan & inn ndn annan pd din plats.
Dessutom kan platsen éverldtas till annan person, om vi far information om detta i god tid innan utbildningen.

Det dr deltagarens ansvar att uppfylle alla krav for deltagande pd kursen eller utbildningen, som framgdr kurs- eller utbildningsbeskrivningen.

Om deltagaren inte uppfyller kraven till kursen eller utbildningen ( tex. om man ska sdga med motorsdg och inte har pdkrdvd motorsdgsutbildning), forbehdller vi oss
rdtt att neka deltagaren att vara med pd utbildningen, och i sé fall dterbetaler vi sjdlvklart inte kurs- eller utbildningsavgiften.

Vid avbokning frdn utbildningsansvarig, fr du sjdlvklart igen din betalning, om du inte vill vara med pé en annan motsvarande utbildning.

Vid avbokning med anledning i force majeure, myndighetskrav, extremt ddligt/farligt vider eller motsvarande, som vi inte bestammar over, erbjuder vi
ersdttninasutbildnina.

Med anledning i det stora intresse for vdra utbildningar kan vi tyvdrr inte hdlla plats efter férfallodag utan betalning.

Vid forsenad betalnina rdknas en avaift bd SEK. 200 - och ett intresse av 2% per bdbériat mdnad.

Information om din kurs/utbildning:

Ca 4 veckor innan utbildningen, skickar vi ett email med alla praktiska uppgifter om din tradkldattringsutbildning inkl bla. information om matesplats och -tid, forslag
till billigt boende och utrustningslista inkl erbjudande om att kopa eller hyra fardigt paket med all kldtterutrustning, som du behover.

All information skickas till den email, som du har gett oss vid bokningen.

OBS: Det dr ddrfor viktigt, att du ser till, att din email accepterar emails bdda frdn info@arboristskolan.se och frén post@naturakademi.com.

Allmdant:

Du bor vara hdlsosam, i god fysisk trdning och klar for en fysiskt krdvande utbildning.

Om du har visentliga skador eller sjukdomar, tex. diabetes, epilepsi eller hjdrtproblem, dr det viktigt, att du meddelar dette till din instruktor innnn du pdbérjar din
utbildning.

DATASAKERHET (GDPR).
Vi vidarebefordrar inte dina data eller informationer pd ndgot sdtt.

For att anmdla till vdra kurs och utbildningar, behover vi sjdlvklart information om ditt namn, din adress, ditt telefonnummer och din e-postadress.
Dessa informationer anvdnder vi endast for att kunna kontakta dig i samband med tex fakturering, for att skicka utbildningsinformation och certifikat etc.
Vi ldmnar inte ovanstdende information till andra.

I utgdngspunkt kommer vi att behdlla denna information sd ldnge du behdller ett giltigt certifikat.

Om du dndd vill, att informationen ska raderas, skickar du bara en mail till oss.

Det innebdr emellertid, att vi inte kan behdlla information om din certifiering och, att du darfor kommer att raderas i var oversikt Gver certifierade, och, att du
inte heller kommer att bli kontaktet, ndr din certifiering gdr ut, och det tex. dr dags for recertifiering.
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